g Instituto Banese de Seguridade Social

COMUNICADO SERGUS N° 049/2025

Aracaju, 30 de dezembro de 2025.

Assunto: Pesquisa de Satisfacéo - Sua opinido define o futuro do SERGUS

Prezado(a) Participante,

Para nos, a sua seguranca previdenciaria vai além dos nameros, ela se traduz em confianca
e transparéncia. Por isso, convidamos vocé a patrticipar da nossa Pesquisa de Satisfacdo
2025.

Este € o momento de avaliar nossos servigos, canais de atendimento e a gestado dos planos
administrados pelo SERGUS. Seu feedback é a ferramenta mais importante para que

possamos aprimorar nossas entregas futuras.

» Prazo para participacdo: Até o dia 27/02/2026.

» Tempo estimado: Aproximadamente 5 minutos.

» Sigilo: Suas respostas serdo tratadas de forma agregada e anénima.
PARTICIPE DA PESQUISA clicando no link abaixo:

Pesquisa de Satisfacdo - Sergus

Sua participacao é fundamental para construirmos uma previdéncia cada vez mais sélida.

Por meio de seus dirigentes, o SERGUS renova o0 seu compromisso junto aos participantes,

assistidos e patrocinadoras e mantém-se a disposicao para outros esclarecimentos.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfXzSZ5wu7efCxlngcbYGJnLpEN3Tl4b4aIumoGLBzJGxkLFQ/viewform

